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 1. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  

 

Оценочные средства (ОС) рабочей программы дисциплины Практикум по культуре речевого 

общения предназначены для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся (в 

т.ч. по самостоятельной работе обучающихся, далее – СРО), освоивших программу данной 

дисциплины.  

 

Целью оценочных средств является установление соответствия уровня подготовки 

обучающихся требованиям ФГОС ВО по направлению подготовки 09.03.03 Прикладная 

информатика профиль: Корпоративные информационные системы.  
            

 1.1 Планируемые результаты обучения по дисциплине 

            

 

Изучение дисциплины Практикум по культуре речевого общения направлено на формирование 

следующих компетенций: 
            

 универсальных компетенций и индикаторов их достижения: 

 Категория (группа) УК Код и наименование универсальной компетенции 

 

Коммуникация УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в 

устной и письменной формах на государственном языке 

Российской Федерации и иностранном(ых) языке (ах). 
            

 1.2. Результаты освоения образовательной программы: 

 В результате изучения дисциплины студент должен: 

 Знать: 

 

1. иностранный язык на уровне, обеспечивающем эффективную профессиональную 

деятельность. 
            

 Уметь: 

 

1. использовать иностранный язык в межличностном общении и профессиональной 

деятельности. 
            

 Владеть (навыки и/или опыт деятельности):  

 

1. навыками выражения своих мыслей и мнения в межличностном и деловом общении 

на иностранном языке. 
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2.  ПОКАЗАТЕЛИ УРОВНЕЙ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ НА ЭТАПАХ 

ИХ ФОРМИРОВАНИЯ 

  

 

Результатом освоения дисциплины Практикум по культуре речевого общения является 

установление одного из уровней сформированности компетенций: высокий, повышенный, 

базовый, низкий. 

 Показатели уровней сформированности компетенций 

 
Уровень Универсальные компетенции 

Общепрофессиональные / 

профессиональные компетенции 

 

Высокий (количество 

баллов за освоение 

компетенции 8-9) 

Сформированы четкие 

системные знания и 

представления по дисциплине. 

Ответы на вопросы оценочных 

средств полные и верные. 

Даны развернутые ответы на 

дополнительные вопросы. 

Обучающимся 

продемонстрирован высокий 

уровень освоения компетенции. 

Обучающимся усвоена взаимосвязь 

основных понятий дисциплины, в том 

числе для решения профессиональных 

задач. 

Ответы на вопросы оценочных средств 

самостоятельны, исчерпывающие, 

содержание вопроса/задания 

оценочного средства раскрыто полно, 

профессионально, грамотно. Даны 

ответы на дополнительные вопросы. 

Обучающимся продемонстрирован 

высокий уровень освоения 

компетенции. 

 

Повышенный 

(количество баллов за 

освоение компетенции 

5-7) 

Знания и представления по 

дисциплине сформированы на 

повышенном уровне. 

В ответах на вопросы/задания 

оценочных средств изложено 

понимание вопроса, дано 

достаточно подробное описание  

ответа, приведены и раскрыты в 

тезисной форме основные 

понятия. 

Ответ отражает полное знание 

материала, а также наличие, с 

незначительными пробелами, 

умений и навыков по изучаемой 

дисциплине. Допустимы 

единичные негрубые ошибки. 

Обучающимся 

продемонстрирован повышенный 

уровень освоения компетенции. 

Сформированы в целом системные 

знания и представления по дисциплине. 

Ответы на вопросы оценочных средств 

полные, грамотные. 

Продемонстрирован повышенный 

уровень владения практическими 

умениями и навыками. 

Допустимы единичные негрубые 

ошибки по ходу ответа, в применении 

умений и навыков. 

 

Базовый (количество 

баллов за освоение 

компетенции 3-4) 

Ответ отражает теоретические 

знания основного материала 

дисциплины в объеме, 

необходимом для дальнейшего 

освоения ОПОП. 

Обучающийся допускает 

неточности в ответе, но обладает 

необходимыми знаниями для их 

устранения. 

Обучающимся 

продемонстрирован базовый 

уровень освоения компетенции. 

Обучающийся владеет знаниями 

основного материал на базовом уровне. 

Ответы на вопросы оценочных средств 

неполные, допущены существенные 

ошибки. Продемонстрирован базовый 

уровень владения практическими 

умениями и навыками, 

соответствующий минимально 

необходимому уровню для решения 

профессиональных задач. 
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Низкий (количество 

баллов за освоение 

компетенции менее 3) 

Демонстрирует полное 

отсутствие теоретических знаний 

материала дисциплины, 

отсутствие практических умений 

и навыков. 

Демонстрирует полное отсутствие 

теоретических знаний материала 

дисциплины, отсутствие практических 

умений и навыков. 

  

 Шкала оценки для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

 № Оценка за ответ Характеристика ответа 

 

1 Зачтено - Достаточный объем знаний в рамках изучения дисциплины 

- В ответе используется научная терминология. 

- Стилистическое и логическое изложение ответа на вопрос правильное 

- Умеет делать выводы без существенных ошибок 

- Владеет инструментарием изучаемой дисциплины, умеет его 

использовать в решении стандартных (типовых) задач. 

- Ориентируется в основных теориях, концепциях и направлениях по 

изучаемой дисциплине. 

- Активен на практических (лабораторных) занятиях, допустимый 

уровень культуры исполнения заданий. 

- Количество баллов за освоение компетенций от 3 до 9 

 

2 Не зачтено - Не достаточно полный объем знаний в рамках изучения дисциплины 

- В ответе не используется научная терминология. 

- Изложение ответа на вопрос  с существенными стилистическими и 

логическими ошибками. 

- Не умеет делать выводы по результатам изучения дисциплины 

- Слабое владение инструментарием изучаемой дисциплины, не 

компетентность в решении стандартных (типовых) задач. 

- Не умеет ориентироваться в основных теориях, концепциях и 

направлениях по изучаемой дисциплине. 

- Пассивность на практических (лабораторных) занятиях, низкий уровень 

культуры исполнения заданий. 

- Не сформированы компетенции, умения и навыки. Количество баллов 

за освоение компетенций менее 3. 

- Отказ от ответа или отсутствие ответа. 
  

 

Критерии формирования оценок по заданиям закрытого типа (тестам) и заданиям 

открытого типа, требующих развернутого ответа 

            

  Оценка за ответ Требования к знаниям 

  Зачтено 50% и более 

  Не зачтено менее 50% 
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 3.  ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА И КРИТЕРИИ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

  

 

3.1 Контрольные вопросы для подготовки к зачету, экзамену при проведении 

промежуточной аттестации по дисциплине 

 

1)  A visit to a computer firm (Визит в компьютерную фирму) 

2)  Presenting an information system (Презентация информационной системы). 

3)  Discussing a computing project (Обсуждение проекта компьютеризации). 

4)  On the phone (Телефонные переговоры). 
  

 

Критерии оценки изложены в шкале оценки для проведения промежуточной аттестации по 

дисциплине в разделе 2 ФОС. 
            
  
            

 Форма билета для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

 Уральский социально-экономический институт (филиал) 

 Образовательного учреждения профсоюзов высшего образования 

 "Академия труда и социальных отношений" 

  

 Социально-экономический факультет 

 Прикладная информатика 

 профиль Корпоративные информационные системы 

 Для всех форм обучения 

 Дисциплина Практикум по культуре речевого общения 

  

 Билет № 1 

  

 

1.  Чтение и письменный перевод со словарем делового письма. 

2.  Диалогическое сообщение по коммуникативной ситуации. 
            

 Утверждено на заседании кафедры, протокол от ________ № _____ 

            

 Зав. кафедрой _____________ 

            

 

Критерии оценки изложены в шкале оценки для проведения промежуточной аттестации по 

дисциплине (раздел 2 ФОС). 
            

 3.2 Курсовая работа / курсовой проект 

            

 Курсовая работа (курсовой проект) по учебному плану не предусмотрена. 
            

 

3.3 Типовые контрольные задания или иные материалы при проведении текущего 

контроля по дисциплине 

            

 Проверка сформированности компетенций 

 Пояснение: 

 Вид задания "Открытое" предполагает развернутый ответ студента. 

 

Вид задания "Закрытое" (тест) предполагает выбор правильного варианта ответа из 

предложенных. 
    
   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 Вопрос He was promoted to the  ______ of senior manager. 

 Ключ position 

   



 7 

 

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 Вопрос Дополните предложение. ______ you ever been to Italy? 

 Ключ Have 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 Вопрос He usually gets up ____ 5 o’clock. (Вставьте предлог) 

 Ключ at 
   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

What  _____  you do yesterday? 

а)  had 

б)  did 

в)  were 

 Ключ б 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 
Вопрос 

Дополните предложение. Вставьте глагол в правильной форме. _______  

your mother go shopping every day? 

 Ключ Does 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 
Вопрос 

Дополните предложение. If the students  _____ hard they will pass the 

exam. 

 Ключ study 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

Our institute ____  in 1975. 

а)  was founded 

б)  were founded 

в)  founded 

 Ключ а 
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Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 
Вопрос 

The United Kingdom consists of England, Wales, Scotland and ______. 

(Вставьте название региона) 

 Ключ Northern  Ireland 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 Вопрос How _____ countries have you visited? (Вставьте слово). 

 Ключ many 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 Вопрос My mother _____ in London 2 years ago. (Вставьте глагол). 

 Ключ was 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 Вопрос Вставьте пропущенное слово (глагол). She ______ my best friend. 

 Ключ is 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание на дополнение 

 
Вопрос 

The Chelyabinsk Region is located on the border between ______ (Вставьте 

слова). 

 Ключ Europe and Asia 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

Sale is the _____  of a product or service for money. 

а)  production 

б)  creation 

в)  exchange 

 Ключ в 
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Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

5.  What  _____  you do yesterday? 

а)  had 

б)  did 

в)  were 

 Ключ б 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

He is           student in the group. 

а)  the goodest 

б)  the best 

в)  the most good 

 Ключ б 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

London is becoming            than it used to be. 

а)  the most beautiful 

б)  beautifuler 

в)  more beautiful 

 Ключ в 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

She got the job because she ____  speak five languages. 

а)  must 

б)  can 

в)  should 

 Ключ б 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание с развернутым ответом 

 Вопрос Having finished their work they went home. (Переведите предложение). 

 Ключ Закончив свою работу, они пошли домой. 
   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 
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 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

Read carefully the details _____ in the document. 

а)  written 

б)  writing 

в)  having written 

 Ключ а 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

If the students  _____ hard they will pass the exam. 

а)  studies 

б)  will study 

в)  study 

 Ключ в 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

The USA is a highly  ______  industrial country. 

а)  developing 

б)  developed 

в)  undeveloped 

 Ключ б 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание с развернутым ответом 

 
Вопрос 

The Chelyabinsk Region is located on the border between ______ (Вставьте 

слова). 

 Ключ Europe and Asia 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

He was promoted to the  ______ of senior manager. 

а)  job 

б)  employee 

в)  position 

 Ключ в 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 
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Вопрос 

Learn all you can about  _____   where you are going for the interview. 

а)  the boss 

б)  the company 

в)  the products 

 Ключ б 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

The expression “out of work” means             . 

а)  unemployed 

б)  having day-off 

в)  on sick leave 

 Ключ а 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

Выберите правильно составленный вопрос. 

а)  Why you did leave this job? 

б)  Why you leave this job? 

в)  Why did you leave this job? 

 Ключ в 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

A multinational company invites ____  for the position of IT specialist. 

а)  employers 

б)  guests 

в)  applicants 

 Ключ в 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Открытое 

 Подвид задания Задание с развернутым ответом 

 
Вопрос 

Marketing mix or the 4 P’s include product, ____ , placement and promotion. 

(Вставьте слово) 

 Ключ price 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 
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Вопрос 

Sale is the _____  of a product or service for money. 

а)  production 

б)  creation 

в)  exchange 

 Ключ в 

   

 

Компетенция 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) 

языке (ах). 

 Вид задания Закрытое 

 Подвид задания Выбор одного правильного ответа 

 

Вопрос 

Goods are           . 

а)  services 

б)  products 

в)  money 

 Ключ б 

  

 

Критерии формирования оценок по заданиям закрытого типа (тестам) и заданиям 

открытого типа, требующих развернутого ответа 

            

  Оценка за ответ Требования к знаниям 

  Зачтено 50% и более 

  Не зачтено менее 50% 

  

 ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ 

       

 № Подразделение ФИО Подпись Дата 

 1 Кафедра экономики О.В. Зубкова  25.04.2023 

 2 Кафедра МиУП Е.В. Маскайкина  25.04.2023 

 3 Кафедра ГЕМД Е.П. Маскайкин  25.04.2023 

 4 Учеб. метод. отдел М.О. Дерябичева  25.04.2023 

 5 Библиотека Г.В. Шпакова  25.04.2023 
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