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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Цель:  

сформировать у студентов цельное представление об закономерностях, различных 

психологических явлениях, эмоциях и групповой динамике, влияющих на принятие 

экономических решений.  

Задачи:  

- сформировать навыки самостоятельного анализа конкретных проблем принятия решений, с 

учетом особенностей восприятия, обработки информации,  влияния социального окружения;  

- изучить факторы, оказывающие наибольшее влияние на принятие решения; 

- научить самостоятельно анализировать различные явления, значимые для принятия решений; 

- изучить психологические аспекты мотивации поведения; 

- исследовать реакции экономических агентов на те или иные воздействия; 

- исследовать влияние на индивида факторов окружающей среды; 

- обобщение фактов реальной деловой практики; 

- рассмотреть проблемы формирования успешных стратегий маркетинга. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

2.1 Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Изучение дисциплины «Поведенческая экономика» направлено на формирование 

следующих компетенций: 

Профессиональных  компетенций и индикаторов их достижения: 

Категория (группа) 

профессиональных 

компетенций 

Код и наименование 

профессиональной 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижений профессиональной 

компетенции 

Организация 

процесса создания 

коммуникационного 

продукта 

ПКО-1. Способен 

участвовать в 

реализации 

коммуникационных 

кампаний, проектов и 

мероприятий 

ПКО-1.1. Выполняет функционал 

линейного менеджера в рамках текущей 

деятельности от- дела по рекламе и (или) 

связям с общественностью и (или) при 

реализации коммуникационного проекта 

по рекламе и связям с общественностью 

ПКО-1.2. Осуществляет тактическое 

планирований мероприятий в рамках 

реализации коммуникационной стратегии 

ПКО-1.3. Участвует в организации 

внутренних коммуникаций и мероприятий 

по формированию корпоративной 

идентичности и корпоративной культуры 

 

 

2.2. Результаты освоения образовательной программы: 

 

 В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать:  

- методологию поведенческой экономической теории; 

- методы принятия решений; 

- поведенческую теорию игр; 

- традиционные и поведенческие финансы; 

- экспериментальную экономику; 

- неэффективность рынков; 

- модели, основанные на предпочтениях и убеждениях инвесторов; 

- эмпирические правила. 
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Уметь:  

- применять инструментарий и методы поведенческой экономики, используя теорию 

ограниченной рациональности, теорию перспектив, парадокс Алле, теорию поведенческих 

финансов, эвристики, модель Талера; 

- анализировать поведение людей в ситуации принятия стратегического решения; 

 

Владеть:  

- навыками применения инструментария и методов поведенческой экономики; 

- навыками проведения поведенческого анализа современной экономики; 

- навыками разработки эффективных стратегий воздействия на поведение экономических 

агентов.  
 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Согласно ФГОС и ОПОП по направлению 42.03.01 Реклама и связи с общественностью 

дисциплина «Поведенческая экономика» относится к дисциплинам части учебного плана, 

формируемой участниками образовательных отношений (Б1.В.10.)  

Изучение курса базируется на знаниях следующих дисциплин: «Основы маркетинга», 

«Микроэкономика», «Экономика предприятий» предшествует дисциплине «Проектное 

управление», прохождению учебной, производственной и преддипломной практики. 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Объем дисциплины 

Всего часов 

Для очной 

формы 

обучения 

Для очно-

заочной 

формы 

обучения 

Для заочной 

формы 

обучения 

Общая трудоемкость дисциплины 

(зачетных единиц/часов) 
5/180  5/180 

Контактная работа – аудиторные 

занятия:  
36  22 

Лекции 18  6 

Семинары, практические занятия 18  16 

КтЭк, КонсЭ 2+2=4   

Самостоятельная работа 

обучающегося (всего с промежуточной 

аттестацией) 

108  149 

Вид промежуточной аттестации (зачет, 

зачет с оценкой, экзамен) 
Экзамен (32)  Экзамен (9) 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1 Содержание дисциплины (модуля) 

 

Раздел 1. Теоретические основы поведенческой экономики  

Тема 1. Формирование поведенческой экономики. Методология поведенческой 

экономики. 
Отличительные характеристики поведенческой экономической теории, как отдельного  

научного  направления.  
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Первые идеи поведенческой экономики (А.Смит, И. Фишер,  В.Парето). Разработки 

Веблена и последующих институционалистов.  Вклад известных ученых Д. Ариэли,  М. Алле, 

Г. Беккера,  Д. Канемана, Р.Д. Льюиса, С. Лихтенштейна, Г. Райфа, П.-Л. Рейно,  П. Словика, 

В.Смит, Г. Саймона, Р. Сайерта и Дж. Марча,  А. Тверски, Б. Фишхофа, Р. Хайнера. Примеры 

нерационального поведения индивидов – «дилемма генерала». Основные причины 

нерациональности человеческого поведения. Роль эксперимента. Эвристики, используемые  

при принятии решений - Модель «альтернативного человека» в рамках поведенческой теории. 

Формирование  разных подходов к пониманию  истоков поведенческой экономической теории 

(1980-е гг.).  

Развитие поведенческой экономики в современных условиях. Работа Дж.А. Акерлофа и 

Р.Дж. Шиллера «Spiritus Animalis, или Как человеческая психология управляет экономикой и 

почему это важно для глобального капитализма?».  Работы «Фрикономика» и 

«Суперфрикономика» С.Д. Левитта и С.Дж. Дабнера. Работа Р.Френка «Дарвиновская 

экономика». Работы российских ученых, занимающихся различными проблемами в русле 

поведенческой экономики - В. Автономов,  Ю. Латова, И. Павлова, В. Рутгайзера и др. 

Междисциплинарность поведенческой экономики.  Связь  её   с другими отраслями 

науки –нейроэкономика,  дарвиновская теория естественного отбора,  компьютерные 

симуляции,  проведение экспериментов. 

Методы исследования поведенческой  теории. Методы экспериментального 

исследования. Индуктивные методы,  нормативные методы. Основные направления 

исследований поведенческой экономической теориив современных условиях. 

 
Тема 2. Выбор в условиях риска и неопределенности: теория перспектив Д. 

Канемана и А. Тверски 

Канеман и Тверски и их работа «Рациональный выбор, ценности и фреймы.  Основа 

теории перспектив - три неотъемлемых свойства функции оценки простых рисковых лотерей 

или шансов: 

Формула Д. Канемана. Ошибки репрезентативности.  Особенности принятия решений в 

условиях неопределенности.  Критика теории перспектив. Прикладные аспекты   и значение 

теории перспектив. 

Неопределенность как характеристика современной экономики и как основа для 

принятия решений. 

Институты и неопределенность 

 
Тема 3. Поведенческая теория игр 
Начало развития теории игр. Значение теории игр для гуманитарных дисциплин. 

Использование математического аппарата теории игр в области экономической науки.  

Содержание  и принципы поведенческой теории игр.  Равновесие по Нэшу  как  основная  

концепция решения в теории игр. Стандартная игра с ультиматумом.  Эксперимент  

швейцарских ученых С. Гештера и Э. Фера. Эксперимент Дж. Хенрича.  Модель М. Рабина. 

Теория бескоалиционных игр. Модели Бертрана и Курно. Модель динамической конкуренции. 

Модель суперигры Грина и Портера.  Значение поведенческой теории  игр. 

 

Тема 4. Институт прав собственности в структуре поведенческой экономики. 

Поведенческая теория фирмы 

Поведенческой  аспект института прав собственности. Комбинирование отдельных 

правовых норм собственности, базирующихся на ее отдельных вариациях и формах, 

функционирующих в рамках единого общенационального права.   

Обмен правами собствественности, их перераспределение, расщепление, 

дифференцирование и интегрирование в условиях рынка.   
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Фирма как объект исследований в рамках различных научных направлений  

(неоклассика, институционализм).   Фирма в поведенческой экономической теории. Г. Саймон  

как основоположник поведенческой теории фирмы. Методологическая  основа  поведенческой 

теории фирмы - модель ограниченной (Г. Саймона) или переменной (Х. Лайбенстайна) 

рациональности агента (человека).  Методы поведенческой теории  фирмы.  

Трехуровневая модель принятия решений Р. Зельтена. Теория переменной 

рациональности Х. Лайбенстайна.  Развитие поведенческой  теории  фирмы в работах И. 

Адизеса,  Дж. Марча и Р. Сайерта,  Г. Минцберга,  И. Минтроффа, Л. Росса.   Социально-

эволюционная  теория  спиральной динамики в приложении к фирме.   

 
Тема 5. Поведенческая теория личности. Поведенческая теория потребления 
Основные  подходы к изучению личности: психодинамический, психоаналитический, 

гуманистический, когнитивный, поведенческий, деятельностный и диспозиционный. 

Разработка основ поведенческой (бихевиористской) экономики Д. Канеманом и А. Тверски 

(Kahneman, Tversky, 1974, 1979). 

Вклад представителей отечественной науки  в области экономическому поведению 

социальных субъектов - исследования Г.М. Андреевой, В.Н. Дружинина, А.Л. Журавлева, Е.А. 

Климова, С.Н. Попова, В.В. Радаева, С.К. Рощина, В.М. Русалова, П.Н. Шихирева и др. 

Исследования М. Арджайла и А. Фернхэма (Furnham, Argyle, 1998),  о наличии различий 

в обращении людей с деньгами в зависимости от их символической ценности, несводимой к 

стоимостным расчетам; П. Ланта и С. Ливингстоуна (Lunt, Livingstone, 1992), об отличиях так 

называемых сберегателей от несберегателей по ряду социально-психологических 

характеристик.  Исследования Р. Валунда и Ж. Гуннарссона (Wahlund, Gunnarsson, 1996)  и 

идея о зависимости сберегательного поведения от типа принятия решенийи когнитивных 

способностей индивидов.  Исследовании Р. Талера и Г. Шефрина (Sheffrin,Thaler, 1988)  о 

самоконтроле (self-control)  как  переменной, объясняющей отклонения реального поведения 

домохозяйств по размещению денежных ресурсов между сегодняшним и будущим 

потреблением от поведения, прогнозируемого в неоклассических моделях. Исследования С. 

Боулза (2001)  о факторах, влияющих на доходы, с учетом составляющей «навыков, 

способностей и умений» (skills and abilities) и других психологических характеристик. 

Теория поведения потребителей  как один из классических разделов экономической 

теории. Концепции переменной рациональности Х. Лайбенстайна.   

Концепция ранжированной рациональности П.-Л. Рейно. Подходы Дж. Дьюи, А. 

Этциони, Т. Скитовски, Й. Хейзинга, Дж. Катоны. Влияние институциональных факторов на 

потребительское поведение. Культурапотребительского поведения. Основные формы 

реализации потребительского поведения на уровне индивида.. 

 
Раздел 2. Прикладные аспекты поведенческой экономики 
 
Тема 6. Межвременной выбор 

Стандартная модель дисконтирования и ее провалы. Эффекты знака и размерности. 

Предпочтения последовательностей с возрастающими выплатами. Гиперболическое 

дисконтирование: альтернативные подходы. Временная несогласованность предпочтений. 

 

Тема 7. Основы поведенческих финансов 

Гипотеза эффективного финансового рынка, ее формы и отклонения от нее. 

Фундаментальные и календарные аномалии на фондовом рынке. Примеры субъективности 

собственных оценок, эвристик доступности и репрезентативности, когнитивного диссонанса и 

эффекта владения в финансах. Рациональное невнимание (rational inattention). Следствия для 

практической инвестиционной деятельности. 
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Тема 8. Чем поведенческая экономика полезна маркетологу  
Современная поведенческая экономика как наука о поведении потребителя и источник 

инсайтов для маркетинга. Методы исследований в поведенческой экономике, полезные для 

маркетинговых исследований. 

 

Тема 9. Восприятие цены и его влияние на потребительское поведение: инсайты 

из поведенческой экономики  
Восприятие цены в экономической науке мейнстрима и в поведенческой экономике и 

психологии восприятия. Использование поведенческих эффектов в маркетинговых стратегиях, 

меняющих восприятие цены: эффект ИКЕА, эффект владения, гиперболическое 

дисконтирование, неприятие потерь, подсознательная бухгалтерия, эффект Тома Сойера, 

эффект плацебо. Влияние эффектов на фундаментальные характеристики товаров 

(эластичность по доходу, эластичность по цене).  

 

Тема 10. Использование поведенческой концепции наджинга для маркетинговых 

задач.  
Влияние архитектуры выбора на принятие решения потребителя. Концепция 

подталкивания (nudging). Использование поведенческих эффектов для формирования 

определенного выбора потребителя: эффект «по умолчанию», эффект обрамления, эффект 

приманки, парадокс выбора, эффект закрывающихся дверей. Влияние дизайна торгового 

помещения на поведение покупателей, в том числе сенсорный маркетинг.  

 

Тема 11. Поведенческие факторы восприятия бренда  
Что такое бренд для потребителя? Инсайты из поведенческой экономики и 

нейроэкономики. Возможные поведенческие методы тестирования ассоциаций с брендом: 

поведенческие эксперименты, метод IAT (Implicit associations test). Создание неэкономической 

компоненты ценности бренда с помощью поведенческой экономики. 

 

Тема 12. Социальное влияние на потребительский выбор: инсайты из 

поведенческой экономики  
Поведенческие эффекты, основанные на социальной психологии индивида и 

потребителя: эффект социального подтверждения, влияние социальных норм, эффект стадного 

поведения, взаимность. Внутренняя и внешняя мотивация. Использование данных 

поведенческих эффектов в маркетинговых стратегиях. Влияние социальных установок на 

потребительское поведение. Зависимость индивидуального выбора от социального выбора и 

мнения (эксперименты и эффекты, известные из социальной психологии: эффект 

конформизма, группового мышления и др.). Биологические основы влияния социума: 

потребность в подражании, зеркальные нейроны, потребность в поддержании определенного 

статуса. 

 

5.2 Разделы/темы дисциплины, их трудоемкость и виды занятий 

Общая трудоемкость изучения дисциплины по учебному плану: З.Е. (часов) 8/288 

Формы обучения 
Очная, 

заочная  Вид контроля  
Курсовая 

работа, Экзамен 
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Раздел 1. Теоретические основы поведенческой экономики 

1 Формирование 

поведенческой экономики. 

Методология поведенческой 

экономики. 

10 1 1  8  ПКО-1 Л.1-5 

2 Выбор в условиях риска и 

неопределенности: теория 

перспектив Д. Канемана и А. 

Тверски 

10 1 1  8  ПКО-1 Л.1-5 

3 Поведенческая теория игр 10 1 1  8  ПКО-1 Л.1-5 

4 Институт прав 

собственности в структуре 

поведенческой экономики. 

Поведенческая теория 

фирмы 

10 1 1  8  ПКО-1 Л.1-5 

5 Поведенческая теория 

личности. Поведенческая 

теория потребления 

10 1 1  8  ПКО-1 Л.1-5 

Раздел 2. Прикладные аспекты поведенческой экономики 

6 Межвременной выбор 10 1 1  8  ПКО-1 Л.1-5 

7 Основы поведенческих 

финансов 
14 2 2  10  ПКО-1 Л.1-5 

8 Чем поведенческая 

экономика  полезна 

маркетологу?  

14 2 2  10  ПКО-1 Л.1-5 

9 Восприятие цены и его 

влияние на потребительское 

поведение: инсайты из 

поведенческой экономики  

14 2 2  10  ПКО-1 Л.1-5 

10 Концепция наджинга для 

маркетинговых задач  
14 2 2  10  ПКО-1 Л.1-5 

11 Поведенческие факторы 

восприятия бренда  
14 2 2  10  ПКО-1 Л.1-5 

12 Социальное влияние на 

потребительский выбор: 

инсайты из поведенческой 

экономики  

14 2 2  10  ПКО-1 Л.1-5 

 Экзамен 36     36   

 Всего часов 180 18 18  108 36   

 Зачетные единицы 5   

Форма контроля: экзамен 
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Раздел 1. Теоретические основы поведенческой экономики 

1 Формирование 

поведенческой экономики. 

Методология поведенческой 

экономики. 

12,5 0,5 2  10  ПКО-1 Л.1-5 

2 Выбор в условиях риска и 

неопределенности: теория 

перспектив Д. Канемана и А. 

Тверски 

11,5 0,5 1  10  ПКО-1 Л.1-5 

3 Поведенческая теория игр 11,5 0,5 1  10  ПКО-1 Л.1-5 

4 Институт прав 

собственности в структуре 

поведенческой экономики. 

Поведенческая теория 

фирмы 

11,5 0,5 1  10  ПКО-1 Л.1-5 

5 Поведенческая теория 

личности. Поведенческая 

теория потребления 

11,5 0,5 1  10  ПКО-1 Л.1-5 

Раздел 2. Прикладные аспекты поведенческой экономики 

6 Межвременной выбор 15,5 0,5 1  14  ПКО-1 Л.1-5 

7 Основы поведенческих 

финансов 
15,5 0,5 1  14  ПКО-1 Л.1-5 

8 Чем поведенческая 

экономика  полезна 

маркетологу?  

15,5 0,5 1  14  ПКО-1 Л.1-5 

9 Восприятие цены и его 

влияние на потребительское 

поведение: инсайты из 

поведенческой экономики  

16,5 0,5 2  14  ПКО-1 Л.1-5 

10 Концепция наджинга для 

маркетинговых задач  
15,5 0,5 1  14  ПКО-1 Л.1-5 

11 Поведенческие факторы 

восприятия бренда  
16,5 0,5 2  14  ПКО-1 Л.1-5 

12 Социальное влияние на 

потребительский выбор: 

инсайты из поведенческой 

экономики  

17,5 0,5 2  15  ПКО-1 Л.1-5 

 Экзамен 9   2  9   

 Всего часов 180 6 16 2 149 9   

 Зачетные единицы 5   

Форма контроля: экзамен, курсовая работа 
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6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

Самостоятельная работа студентов включает следующие ее виды: 

- изучение тем самостоятельной подготовки по учебно-тематическому плану; 

- самоподготовка к практическим и другим видам занятий – расчетно-аналитическая 

работа по индивидуальному учебному заданию; 

-самостоятельная работа студентов при подготовке к экзамену. 

 Эти виды работ предполагают: 

- самостоятельную работу студента в библиотеке; 

- изучение материалов специализированных сайтов по темам дисциплины в сети 

Интернет; 

- изучение электронных учебных материалов  (электронных учебников, методических 

материалов, представленных на сайте УрСЭИ), программных компьютерных программ; 

Задания для самостоятельной работы студентов включают в себя:  

 

Тема 1. Формирование поведенческой экономики. Методология поведенческой 

экономики. 

Вопросы для самопроверки: 
1. Дайте определение понятию «поведенческая экономика». В какой исторический 

период времени возникла поведенческая экономика? 

2. Что собой представляет поведенческая экономика как наука? 

3. Какие теории и научные дисциплины легли в основу поведенческой экономики? 

4. Перечислите ключевые претензии к мейнстриму.  

5. В чем заключаются особенности данной дисциплины? 

6. Назовите методологические основания поведенческой экономики. 

7. Какие методы использует поведенческая экономика?  

8. В чем суть логики исторического развития данной науки. 

 

Тематика рефератов, докладов: 
1.Роль эмоций в поведении человека.  

2.Особенности познавательных процессов (памяти, внимания, восприятия) и роль при 

принятии решений. 

3. Базовые концепции поведенческой экономики. 

4. Ограниченная рациональность.   

 

Тема 2. Выбор в условиях риска и неопределенности: теория перспектив Д. 

Канемана и А. Тверски 

Вопросы для самопроверки: 
1. Какие Вам известны основные теории принятия решений 

2. Какие трактовки неопределённости и риска вам известны? 

3. Охарактеризуйте историческую эволюцию основных идей в области принятия 

решений.  

4. Можно ли говорить о разных национальных моделях принятия решений? Чем они 

обусловлены? 

5. Каковы базовые основы теории риска и принятия решений? 

6.Предложите собственные критические замечания в адрес теории перспектив? 

7. Как бы вы описали логику принятия решений в условиях риска и его отсутствия? 

Тематика рефератов, докладов: 
1.Теория принятия решений. Гедоническая интерпретация полезности как благополучия.  

2.Основы теории перспектив. 
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3.Стандартная модель рационального выбора.  

4. Ограниченная рациональность.  

5.Обзор поведений, зависящих от конкретной ситуации.  

6. Эволюция мотивов поведения, направленного на других, влияние новых 

экономических знаний на предпочтения.  

7.Неприятие риска. 

 

Тема 3. Поведенческая теория игр 

Вопросы для самопроверки: 
1. Какие факторы оказываются значимыми при анализе абстракций в рамках теории игр? 

2. Какое воздействие оказала математика на развитие теории игр.? 

3. Проведите анализ основных идей, предложенных теорией игр.  

4. Можно ли говорить о широком применении теории игр в практике? 

5. Можно ли говорить о взаимосвязи развития общественных процессов и результатов, 

достигнутых теорией игр? 

6. Какова роль государства в экономике с точки зрения теории игр?  

7. Смоделируйте несколько ситуаций, которые могут прокомментировать предложенные 

идеи. 

Тематика рефератов, докладов: 
1. Роль эмоций в поведении человека.  

2.Особенности познавательных процессов (памяти, внимания, восприятия) и роль при 

принятии решений. 

3.Эволюционная теория игр, теоретическая трактовка общественных взаимоотношений с 

точки зрения теории игр.  

4.Провалы координации.  

5.Трактовки взаимоотношений между играми и институтами. 

 

Тема 4. Институт прав собственности в структуре поведенческой экономики. 

Поведенческая теория фирмы 

Вопросы для самопроверки: 
1. Как взаимосвязаны между собой возникновение общественных институтов с идеями 

поведенческой экономики? 

2. Каким образом можно объяснить наличие / отсутствие института частной 

собственности в различных обществах? 

3. Каковы перспективы развития институтов частной собственности? 

4. Охарактеризуйте значение поведенческой теории фирмы для развития экономической 

науки? 

5. Каковы основные социально-экономические функции государства с позиции 

поведенческой экономики? 

Тематика рефератов, докладов: 
1. Поведенческая теория фирмы.  

2. Развитие института прав собственности.  

3. Перспектива развития социальных институтов с позиции поведенческой экономики .  

 

Тема 5. Поведенческая теория личности. Поведенческая теория потребления 

Вопросы для самопроверки: 
1. Дайте характеристику экономике потребления. 

2. Проанализируйте предпосылки возникновения поведенческой теории личности.  

3. Можно ли говорить о радикальном изменении модели потребления? Что способствует 

этому?  
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4. Какие социальные и экономические предпосылки возникновения общества 

потребления.  

5. Особенности моделей потребления в различных группах стран.  

6. Могут ли быть обозначены границы общества потребления. 

7. Какие социально-психологические параметры сопровождают общество потребления.  

8.Роль СМИ и рекламы в развитии общества потребления? 

Тематика рефератов, докладов: 
1. Развитие поведенческой теории личности.  

2. Экономические и социальные предпосылки развития общества потребления.  

3. Модели потребления.  

4. Особенности человеческого восприятия.  

5. Нейромаркетинг.  

6. Национальные и мировые стандарты потребления: проблема взаимодействия.  

7. Культурные коды в обществе.  

8. Уникальность национальных моделей поведения и потребления.  

9. Особенность российской модели потребления.  

 

Тема 6. Межвременной выбор 

Вопросы для самопроверки: 
1. В чем суть стандартной модели дисконтирования и ее недостатков? 

2. Назовите проявления эффекта знака и размерности. 

3. В чем суть гиперболического дисконтирования? 

 

Тема 7. Основы поведенческих финансов 

Вопросы для самопроверки: 
1. Назовите характеристики эффективного финансового рынка. 

2. Приведите пример фундаментальных и календарных аномалий на фондовом рынке. 

3. Приведите примеры субъективности собственных оценок и эффекта владения в 

финансах.  

 

Тема 8. Чем поведенческая экономика полезна маркетологу  
Изучение литературы по теме: 

1.Канеман, Д. «Думай быстро, решай медленно». – М.: АСТ, 2014.  

2. Ариели, Д. «Поведенческая экономика. Почему люди ведут себя иррационально и как 

заработать на этом». – М.: Манн, Иванов, Фербер, 2016  

 

Тема 9. Восприятие цены и его влияние на потребительское поведение: инсайты из 

поведенческой экономики  
Изучение литературы по теме: 

1.Канеман «Думай быстро, решай медленно». – М.: АСТ, 2014.  

2. Ариели, Д. «Поведенческая экономика. Почему люди ведут себя иррационально и как 

заработать на этом». – М.: Манн, Иванов, Фербер, 2016  

 

Тема 10. Использование поведенческой концепции наджинга для маркетинговых 

задач.  
Изучение литературы по теме: 

1. Д.Ариели. Позитивная иррациональность: Как извлекать выгоду из своих нелогичных 

поступков. 2010 - М.: Манн, Иванов и Фербер.  

2. Барри Шварц. Парадокс выбора. Почему «больше» значит «меньше». – Добрая книга, 

2005.  
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3. Пако Андерхилл. Место действия – торговый центр. 2011 – М.: Альпина Паблишерз.  

4. Саймон Скамелл-Кац. Шопинг. Искусство совершать покупки и наука о том, как мы 

покупаем. – Олимп-бизнес, 2013.  

 

Тема 11. Поведенческие факторы восприятия бренда  
Изучение литературы по теме: 

 Р.Дули «Нейромаркетинг: как влиять на подсознание потребителя» - Попурри, 2017.  

 

Тема 12. Социальное влияние на потребительский выбор: инсайты из 

поведенческой экономики  
Изучение литературы по теме: 

 

1. Галкина, Дубынин, Королева, Солодухина (2014) Научно-просветительский проект 

«Как покупать не покупаясь: маркетинговые приемы и почему они на нас действуют», серия 

видео-лекций https://www.youtube.com/channel/UC8N-GLYxFBbSANnBveu-wRw/feed (проект 

реализован с использованием средств государственной поддержки, выделенные в качестве 

гранта в соответствии c распоряжением Президента Российской Федерации от 25.07.2014 № 

243-рп и на основании конкурса, проведенного Обществом «Знание» России).  

2. Симонов П.В. Мотивированный мозг. – «Наука», 1987.  

3. Андреева Г.М. Социальная психология. 5-е издание. – М.: Аспект Пресс, 2007.  

4. Дейнека О.С. Экономическая психология. – СпбГУ, 2000.  

 

7. ОСНОВНАЯ И ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ УЧЕБНАЯ ЛИТЕРАТУРА 

Основная литература 

 

1. Бэддели, М. Поведенческая экономика: очень краткое введение / М. Бэддели; под науч. 

ред. М. И. Левина; пер. на англ. Н. В. Шиловой; пер. с англ. И. М. Агеевой; Российская 

академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 

Федерации. – Москва: Дело, 2022. – 208 с. – (Очень краткое введение). – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698656. – 

ISBN 978-5-85006-405-1. – Текст: электронный. 

2. Рыжиков, С. Н. Поведение потребителей в цифровой среде: учебник для вузов / С. Н. 

Рыжиков. – Москва: Дашков и К°, 2025. – 412 с.: ил., табл. – (Учебные издания для 

вузов). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=731248. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-

394-06169-1. – Текст: электронный. 

3. Алехин, Б. И.  Поведенческие финансы: учебник и практикум для вузов / Б. И. Алехин. 

– Москва: Издательство Юрайт, 2025. – 182 с. – (Высшее образование). – ISBN 978-5-

534-10572-8. – Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. – URL: 

https://urait.ru/bcode/565710. 

 

 

Дополнительная литература 

 

4. Экономическая культура и финансовая грамотность: основы экономических решений: 

учебник для бакалавриата: [16+] / С. А. Гаранина, И. Г. Горловская, С. В. Дегтярёва [и 

др.]; под ред. И. Г. Горловской, Л. В. Завьяловой; Омский государственный 

университет им. Ф. М. Достоевского. – Омск: Омский государственный университет 

им. Ф.М. Достоевского (ОмГУ), 2022. – 609 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698867. – Библиогр. в кн. – ISBN 

978-5-7779-2552-7. – Текст: электронный. 
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5. Салихов, Б. В. Креативный капитал в экономике знаний / Б. В. Салихов. – 4-е изд. – 

Москва: Дашков и К°, 2022. – 274 с.: схем., ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698465. – Библиогр. в кн. – ISBN 

978-5-394-04620-9. – Текст: электронный. 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ И ИНТЕРНЕТ - РЕСУРСОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

№

 

п/п 

Интернет ресурс (адрес)/система Описание ресурса/системы 

Профессиональные базы данных 

1.  URL: 

http://www.neiromarketing.ru/news/72.htm. 

Поведенческая экономика: видеолекции 

от Д. Репина.  

2.  blogvotinoff.com, http://freakonomics.com/, 

https://thedecisionlab.com/behavioral-insights/  

Блоги о прикладных исследованиях в 

области поведенческой экономики  

3.  
https://cyberleninka.ru/ 

Научная электронная библиотека 

«Киберленинка» 

4.  http://consultant.ru/ справочно-информационная система 

Консультант Плюс  

5.  http://garant.ru/  справочно-информационная система  

«Гарант». 

 

 

9. ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ И УЧЕБНО-

МЕТОДИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Помещения, в которых проводятся занятия, представляют собой учебные аудитории 

для проведения учебных занятий. Данные аудитории оснащенные оборудованием и 

техническими средствами обучения.  

Мультимедийная лекционная аудитория. Оборудование: стол преподавателя, столы, 

стулья,  персональный компьютер (Celeron 2.1-2.7 Mhz, монитор ЖК); стационарный 

видеопроектор с экраном; звуковое оборудование (микрофон, колонки); меловая доска; 

коммутационное оборудование для работы в локальной сети вуза и сети Интернет. 

Используемое программное обеспечение: Windows XP, 10. Microsoft Office 2007, 2019. Adobe 

Acrobat. Google Chrome, Mozilla Firefox., наборы демонстрационного оборудования и учебно-

наглядных пособий. 

Компьютерный класс (лаборатория) для практических работ, для самостоятельной 

работы. Оборудование: стол преподавателя, столы, стулья, персональные компьютеры 

(Celeron 2.1-2.7 Mhz, монитор ЖК); коммутационное оборудование для работы в локальной 

сети вуза и сети Интернет. Используемое программное обеспечение: Windows XP, 10. 

Microsoft Office 2007, 2019. Adobe Acrobat. Google Chrome, Mozilla Firefox.; доска маркерная. 

Аудитория для занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. Оборудование: стол 

преподавателя, столы, стулья,  меловая доска. 

 
 

10. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  

В процессе освоения дисциплины «Поведенческая экономика» используются следующие 
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образовательные технологии. 

Стандартные формы обучения: 

 лекции с использованием мультимедийных презентаций; 

 семинарские занятия, на которых обсуждаются основные теоретические вопросы; 

 письменные домашние работы; 

 расчетно-аналитические задания; 

 обзор официальных документов и материалов периодической печати; 

 консультации преподавателей. 

Методы обучения с применением интерактивных форм образовательных технологий: 

 лекции в диалоговом режиме; 

 групповые дискуссии; 

 моделирование и решение конкретных ситуационных задач; 

 компьютерное тестирование. 

 
 

11. ПРОВЕРКА СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

ПКО-1. Способен участвовать в реализации коммуникационных кампаний, проектов и 

мероприятий 

ПКО-1.1. Выполняет функционал линейного менеджера в рамках текущей деятельности от- 

дела по рекламе и (или) связям с общественностью и (или) при реализации 

коммуникационного проекта по рекламе и связям с общественностью. 

ПКО-1.2. Осуществляет тактическое планирований мероприятий в рамках реализации 

коммуникационной стратегии. 

ПКО-1.3. Участвует в организации внутренних коммуникаций и мероприятий по 

формированию корпоративной идентичности и корпоративной культуры. 

Тип задания Инструкция Пример задания 

Задание закрытого 

типа на 

установление 

соответствия 

(ПКО-1.1) 

Прочитайте 

текст и 

установите 

соответствие 

Установите соответствие между методами 

исследования потребительского поведения и их 

характеристиками.  

К каждой позиции, данной в левом столбце, 

подберите соответствующую позицию из правого 

столбца 

Методы исследования Характеристики 

А Фокус-группа 1 Качественный 

метод сбора 

данных в 

естественной среде 

через наблюдение 

за поведением 

пользователей 

Б Контент-анализ 

социальных сетей 

2 Количественный 

метод получения 

структурированной 

информации от 

большой выборки 

В Экспериментальное 

исследование 

3 Качественный 

метод глубинного 

исследования 

мнений небольшой 

группы людей 
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Г Опросы 

потребителей 

4 Метод анализа 

текстовых данных 

для выявления 

паттернов 

поведения и 

предпочтений 

Запишите выбранные цифры под 

соответствующими буквами: 

А Б В Г 

    
 

Задание закрытого 

типа на 

установление 

соответствия 

(ПКО-1.3) 

Прочитайте 

текст и 

установите 

соответствие 

Установите соответствие между этапами решения 

рекламной задачи и их характеристиками. 

К каждой позиции, данной в левом столбце, 

подберите соответствующую позицию из правого 

столбца 

Этапы решения 

задачи 

Характеристики 

А Диагностический 

этап 

1 Анализ ситуации, 

выявление 

проблемы, 

определение 

причинно-

следственных связей 

Б Планирование 

действий 

2 Выполнение 

запланированных 

мероприятий, 

контроль за их 

реализацией 

В Реализация плана 3 Составление 

детального плана 

действий, 

определение 

необходимых 

ресурсов 

Г Оценка 

результатов 

4 Анализ достигнутых 

результатов, 

сравнение с 

поставленными 

целями, 

корректировка 

Запишите выбранные цифры под 

соответствующими буквами: 

А Б В Г 

    
 

Задание закрытого 

типа на 

установление  

последовательности 

(Знать) 

Прочитайте 

текст и 

установите 

последо-

вательность 

Расположите этапы разработки рекламной 

кампании в правильной последовательности.  

Варианты действий: 

1. Разработка креативной концепции и стратегии 

кампании; 

2. Проведение маркетинговых исследований и 

анализ целевой аудитории; 
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3. Реализация рекламных мероприятий и 

размещение рекламы; 

4. Оценка эффективности рекламной кампании. 

 

Запишите соответствующую последовательность 

цифр слева направо: 

    
 

Задание закрытого 

типа на 

установление  

последовательности 

(Уметь) 

Прочитайте 

текст и 

установите 

последо-

вательность 

Расположите этапы решения проблемы снижения 

эффективности рекламной кампании в правильной 

последовательности. 

Этапы: 

1. Анализ причин снижения эффективности; 

2. Реализация корректирующих мероприятий; 

3. Оценка результатов принятых мер; 

4. Разработка плана действий по улучшению. 

 

Запишите соответствующую последовательность 

цифр слева направо: 

    
 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

одного верного 

ответа из четырех 

предложенных и 

обоснованием 

выбора 

(из разряда решения 

типовых задач, 

сопоставления, 

последовательности) 

(Владеть) 

Прочитайте 

текст, выберите 

правильный 

ответ и запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответа 

В супермаркете размещены два вида товаров с 

разными ценами и расположением: 

Товар А (дорогой) — на уровне глаз покупателя в 

центре зала; 

Товар Б (дешевле) — на верхней полке в углу. 

Покупатель, находясь в состоянии ограниченного 

рационализма, скорее всего сделает выбор в 

пользу: 

Варианты ответов: 

1. Товара А, так как его расположение 

сигнализирует о высоком качестве; 

2. Товара Б, руководствуясь стремлением 

сэкономить; 

3. Товара А, из-за эффекта доступности и 

визуального восприятия; 

4. Товара Б, полагаясь на собственный опыт 

покупок. 

 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

одного верного 

ответа из четырех 

предложенных и 

обоснованием 

выбора  

(из разряда решения 

типовых задач, 

сопоставления, 

последовательности) 

(Владеть) 

Прочитайте 

текст, выберите 

правильный 

ответ и запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответа 

Компания внедряет программу лояльности, 

предлагая клиентам два варианта накопительных 

карт: 

Вариант 1: скидка 10% на все покупки после 

накопления 1000 бонусных баллов. 

Вариант 2: скидка 5% на все покупки сразу + 1% 

дополнительная скидка за каждые 500 

накопленных баллов. 

Исследования показывают, что большинство 

клиентов выбирают первый вариант, несмотря на 

меньшую общую выгоду. Какой эффект 

поведенческой экономики объясняет это явление? 

Варианты ответов: 

1. Эффект фрейминга — восприятие информации 
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зависит от способа подачи; 

2. Эффект якорения — ориентация на 

первоначальную информацию; 

3. Эффект владения — переоценка собственного 

имущества; 

4. Эффект определённости — предпочтение 

гарантированной выгоды. 

 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

одного верного 

ответа из четырех 

предложенных и 

обоснованием 

выбора 

(из терминологии, 

фактов, параметров, 

принципов) 

ПКО-1.2) 

Прочитайте 

текст, выберите 

правильный 

ответ и запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответа 

Выберите термин, который описывает процесс 

принятия решения потребителем: 

Варианты ответов: 

1. Маркетинговый микс; 

2. Потребительское поведение; 

3. Целевая аудитория; 

4. Позиционирование. 

. 

 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

одного верного 

ответа из четырех 

предложенных и 

обоснованием 

выбора  

(из терминологии, 

фактов, параметров, 

принципов) 

(Уметь) 

Прочитайте 

текст, выберите 

правильный 

ответ и запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответа 

Какой этап является определяющим при решении 

маркетинговой проблемы? Обоснуйте выбранный 

этап, указав не менее трех аргументов в его 

пользу. 

Этапы: 

1. Сбор информации; 

2. Анализ ситуации; 

3. Разработка плана действий; 

4. Оценка результатов. 

 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

нескольких 

вариантов ответа из 

предложенных и 

развернутым 

обоснованием 

выбора 

(из разряда решения 

типовых задач, 

сопоставления, 

последовательности) 

(Владеть) 

Прочитайте 

текст, выберите 

правильные 

ответы и 

запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответов 

В магазине проводится акция: «При покупке двух 

товаров третий — бесплатно». Известно, что 

большинство покупателей приобретают именно 

три товара, хотя изначально планировали купить 

только один. Какие механизмы поведенческой 

экономики влияют на такое поведение? Выберите 

все верные варианты. 

Варианты ответов: 

1. Эффект невозвратных затрат — стремление 

оправдать предыдущие траты; 

2. Эффект взаимного обмена — желание 

отплатить за полученный бонус; 

3. Эффект социального доказательства — 

следование за большинством; 

4. Эффект неприятия потерь — избегание прямых 

потерь. 
 

Задание 

комбинированного 

Прочитайте 

текст, выберите 

В интернет-магазине представлены следующие 

варианты оплаты товара: 
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типа с выбором 

нескольких 

вариантов ответа из 

предложенных и 

развернутым 

обоснованием 

выбора (из разряда 

решения типовых 

задач, 

сопоставления, 

последовательности) 

(Владеть) 

правильные 

ответы и 

запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответов 

Вариант 1: полная оплата сразу со скидкой 15%. 

Вариант 2: оплата в рассрочку без процентов на 3 

месяца. 

Вариант 3: оплата картой с кэшбэком 5%. 

Вариант 4: оплата подарочным сертификатом. 

Исследования показывают, что большинство 

покупателей выбирают варианты 2 и 3. Какие 

эффекты поведенческой экономики объясняют 

этот выбор? Выберите все верные варианты. 

Варианты ответов: 

1.Эффект неприятия потерь — люди избегают 

прямых потерь; 

2. Эффект статус-кво — предпочтение 

существующего положения; 

3. Эффект межвременного выбора — 

предпочтение немедленного вознаграждения; 

4. Эффект ментального учёта — разделение денег 

на категории. 
 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

нескольких 

вариантов ответа из 

предложенных и 

развернутым 

обоснованием 

выбора 

(из терминологии, 

фактов, параметров, 

принципов) 

(Знать) 

Прочитайте 

текст, выберите 

правильные 

ответы и 

запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответов 

Какие из перечисленных терминов относятся к 

основным когнитивным искажениям в принятии 

экономических решений? Выберите все верные 

варианты. 

Варианты ответов: 
1. Эффект якоря — склонность полагаться на 

первую доступную информацию при принятии 

решений; 

2. Эффект стадного поведения — тенденция 

следовать за большинством; 

3. Эффект владения — тенденция переоценивать 

то, что мы уже имеем; 

4. Эффект Даннинга-Крюгера — переоценка 

собственных способностей. 
 

Задание 

комбинированного 

типа с выбором 

нескольких 

вариантов ответа из 

предложенных и 

развернутым 

обоснованием 

выбора (из 

терминологии, 

фактов, параметров, 

принципов) 

(Уметь) 

Прочитайте 

текст, выберите 

правильные 

ответы и 

запишите 

аргументы, 

обосновывающие 

выбор ответов 

Какие из перечисленных когнитивных искажений 

относятся к категории социальных 

предубеждений? 

Варианты ответов: 

1. Эффект ложного консенсуса; 

2. Эффект ореола 

3. Эффект Даннинга-Крюгера 

4. Эффект привязки 
 

Задание открытого 

типа с развернутым 

ответом 

(Знать) 

Прочитайте 

текст и запишите 

развернутый 

обоснованный 

В супермаркете проводится эксперимент по 

изучению влияния расположения товаров на 

покупательское поведение. Две полки с 

одинаковыми товарами размещаются в разных 
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ответ зонах магазина: одна на уровне глаз покупателя, 

другая в нижней части стеллажа. За месяц 

наблюдений зафиксировано, что с верхней полки 

продано в 3 раза больше товаров. 

Требуется объяснить данное явление, используя 

концепции поведенческой экономики. В ответе 

необходимо указать конкретные термины и 

объяснить их влияние на поведение потребителей. 

 

Задание открытого 

типа с развернутым 

ответом 

(Уметь) 

Прочитайте 

текст и запишите 

развернутый 

обоснованный 

ответ 

Банк запускает новую программу вкладов. 

Существует два варианта условий: 

Вариант А: депозит под 5% годовых с 

возможностью пополнения в любой момент. 

Вариант Б: депозит под 6% годовых, но без 

возможности пополнения. 

При этом 70% клиентов выбирают вариант А, 

несмотря на более низкую процентную ставку. 

Объясните, почему большинство клиентов 

выбирают менее выгодный по процентной ставке 

вариант вклада. В ответе необходимо 

использовать терминологию поведенческой 

экономики и указать конкретные когнитивные 

искажения. 

 

 

 

 

 


		2026-10-12T15:27:46+0500
	Нестеренко Ирина Юрьевна




